Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Umziige
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Leistungen

1.1. Der Mobelspediteur erbringt seine Verpflichtung mit der gré3ten Sorgfalt und unter Wahrung des
Interesses des Absenders gegen Zahlung des vereinbarten Entgelts.

1.2. Entstehen im Rahmen der vertraglichen Leistung unvorhersehbare Aufwendungen, sind diese durch
den Auftraggeber zu ersetzen, sofern der Mobelspediteur den Umstanden nach fiir erforderlich halten
durfte.

1.3. Erweitert der Absender nach Vertragsschluss den Leistungsumfang, sind die hierdurch entstandenen
Mehrkosten in angemessener Hohe zu vergiiten.

1.4. Das Personal des Mdbelspediteurs ist, sofern nichts anderes vereinbart ist, nicht zur Vornahme von
Elektro-, Gas-, Dlibel- und sonstigen Installationsarbeiten berechtigt. Soweit Leistungen vertraglich
vereinbart werden, die nicht Teil des Frachtvertrages sind, ist die Haftung auf 50.000€ je Schadenfall
begrenzt. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht, wenn der Schaden verursacht worden ist durch
Vorsatz oder Fahrldssigkeit des Mobelspediteurs oder seines Personals oder durch Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten, wobei Ersatzanspriiche in letzterem Fall begrenzt sind auf den
vorhersehbaren, typischen Schaden.

Erstattung der Umzugskosten

Soweit der Absender gegentlber einem Dritten einen Anspruch auf Umzugskostenvergiitung hat, weist er
diesen an, die vereinbarte und fallige Umzugskostenvergiitung abziiglich geleisteter Anzahlungen oder
Teilzahlungen auf entsprechende Anforderung direkt an den Mobelspediteur zu zahlen.
Transportversicherung/Hinweispflicht des Absenders

6.1. Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder elektronische Teile, insbesondere an empfindlichen
Gerdten, fachgerecht fiir den Transport sichern zu lassen.

6.2. Zur Uberpriifung der fachgerechten Transportsicherung ist der Mébelspediteur nicht verpflichtet.
6.3. Zahlt zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut, ist der Absender verpflichtet, dem Mé&belspediteur
rechtzeitig anzugeben, welcher Natur die Gefahr ist, die von dem Gut ausgeht.

Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Mobelspediteurs ist eine Aufrechnung nur mit falligen Gegenanspriichen
Zulassig, die rechtskraftig festgestellt, entscheidungsreif oder unbestritten sind.

Weisungen und Mitteilungen

Weisungen und Mitteilungen des Absenders beziiglich der Durchfiihrung der Beférderung sind in
Textform ausschlielich an den Auftragnehmer zu richten.

Nachprifung durch den Absender

Bei Abholung des Umzugsgutes ist der Absender verpflichtet nachzuprifen, dass kein Gegenstand
irrtimlich mitgenommen oder stehengelassen wird.

Falligkeit des vereinbarten Entgelts

7.1. Der Rechnungsbetrag ist, sofern nicht anders vereinbart wurde, innerhalb von 7 Tagen nach
Rechnungseingang fallig.

7.2. §419 HGB findet entsprechend Anwendung.

Riicktritt und Kiindigung

8.1. Beim Umzug handelt es sich um eine Dienstleistung im Sinne von § 312 g Absatz 2 Satz 1
Nummer 9 BGB. Es besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht nach § 355 BGB.

8.2. Der Absender kann den Umzugsvertrag jederzeit kiindigen. Kiindigt der Absender, so kann
der Mobelspediteur, sofern die Kiindigung auf Griinden beruht, die nicht seinem Risikobereich
zuzurechnen sind, entweder die vereinbarte Fracht, dass etwaige Standgeld sowie zu ersetzende
Aufwendungen verlangen. Auf diesen Betrag wird angerechnet, was er infolge der Aufhebung
des Vertrages an Aufwendungen erspart oder anderweitig erwirbt oder boswillig zu erwerben
unterlasst oder pauschal ein Drittel der vereinbarten Fracht.

Gerichtsstand

9.1. Fiir Rechtsstreitigkeiten mit Vollkaufleuten auf Grund dieses Vertrages und liber Anspriiche
aus anderen Rechtsgriinden, die mit dem Umzugsvertrag zusammenhangen, ist das Gericht,

in dessen Bezirk sich die vom Absender beauftragte Niederlassung des Mobelspediteurs
befindet, ausschlieRlich zustandig.

9.2. Fiir Rechtsstreitigkeiten mit anderen Vollkaufleuten gilt die ausschlieRliche Zustandigkeit
nur fiir den Fall, dass der Absender nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewoéhnlichen
Aufenthaltsort in das Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder personlichen Aufenthaltsort
zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Rechtswabhl
Es gilt deutsches Recht.

Datenschutz

Der Méobelspediteur verwendet die vom Kunden mitgeteilten Daten zur Erfiillung und
Abwicklung des Auftrages. Eine Weitergabe der Daten erfolgt an Erfiillungsgehilfen,
soweit diese zur Auftragserfiillung eingesetzt werden. Eine Weitergabe der Daten an
sonstige Dritte erfolgt nicht. Mit vollstandiger Abwicklung des Auftrages und vollstandiger
Bezahlung werden die Daten fiir die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der
Steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften gel6scht.



